A KAROLYI ISTVAN GYERMEKKOZPONT
Utégondozo6i Otthon Fot és Utégondozo6i Otthon Mogyoréd
HAZIRENDJE

A HAZIREND a Karolyi Istvan Gyermekkozpontban utogondozoi ellatasban részesiilé fiatal
felnbttek egyiittélési szabalyait, altalanos milkk6dési rendjét, az ellatas igénybevételének, illetve
megsziintetésének rendjét tartalmazza.

Az intézmény székhelye és cime:
Karolyi Istvan Gyermekkézpont
2153 Fot, Vordsmarty tér 2.

Telephelyei és cimei:
Utégondozoi Otthon Mogyoréd, 2146 Mogyordd, Méricz Zsigmond utca. 12.
Utégondozéi Otthon Fot, 2151 Fot, Lehel u. 11.

Az intézmény tipusa: utégondozé otthon
A szolgaltaté tevékenység formaja: utégondozoi ellatas
Az intézmény ellatasi teriilete: Orszagos

Engedélyezett férohelyek szama: 12 £6 +15 {6

A Hazirendben foglaltakb6l megtudhatod, hogy milyen szabalyokat kell betartanod a Karolyi
Istvan Gyermekkozpontban a Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. sz. torvény (tovabbiakban: Gyvt.), és azokkal Osszefliggd végrehajtasi rendeletek
alapjan.

A Hazirendet minden ellatottnak joga és egyben kotelessége megismerni. Az ellatds
megkezdésekor az ellatasra jogosultat tdjékoztatni kell az ellatds tartalmarol és feltételeirdl,
beleértve a hazirendet is. A t4jékoztatds megtoriéntét és a Hazirendben foglaltak megismerését,
illetve tudomasul vételét az utégondozoi ellatast igénybe vevo fiatal felnbtinek alairasaval kell
igazolnia.

A hazirendben foglaltak értelmezéséhez az utdégondozé otthon vezetdje és a csoportvezetd
neveld is segitséget nytjthat. (Sziikség esetén a megértést el6segitendd a fiatal felnott altal értett
nyelvre sziikséges leforditani, hogy egyértelmii elvarasokat kozvetitsiink a gondozottak felé.)

A Hézirend hatalya kiterjed az Utégondozoéi Otthonokban €16 utdgondoz6i ellatasban részesiild
fiatal felnéttekre, az intézmény dolgozodira, a fiatalokkal kapcsolatot tarté sziilokre,
hozzatartozokra és egyéb személyekre, valamint az otthonba latogatas, vagy barmely célbol
érkezOkre egyarant.

A Hazirend tartalmazza:

a) anapirendbdl adodo feladatokat,

b) a fiatal feln6tt viselkedésére, tovabba a fiatal felnStteknek egymassal, valamint az
otthon dolgozdival szemben tantsitandé magatartasaval kapcsolatos elvarasokat,

c) a fiatal felndttnek a hozzatartozokkal, illetve mds személyekkel torténd
kapcsolattartasara, a latogatas rendjére, az intézetbdl torténd eltavozas és visszatérés
rendjére vonatkozo szabalyokat,

d) a panaszjog érvényesitésének mddjara vonatkozo szabélyokat,




e)
f)

az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorldsara

vonatkozoé szabalyokat,

az iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegdn tartézkodas biztositasira vonatkozo
el6irasokat.

A Hézirendet az igazgatd a nevelGtestiilet véleményének figyelembevételével és az
intézményben miik$dé érdekképviseleti forum egyetértésével hagyja jova.

A Hézirend a Kérolyi Istvan Gyermekkoézpont Utdgondozoi Otthon Fot €s Utdgondozéi Otthon
Mogyorod épiiletében keriil kifliggesztésre.

A)

1.

B)

Napirend

Minden ellatott a sajat tevékenységéhez, kotelezettségeihez €s a hazirendben
foglaltaknak megfeleléen alakitja ki az egyéni napirendjét. Az egyéni napirend nem
zavarhatja az Utdgondoz6i Otthonban elhelyezett tobbi ellatott életét.

Amennyiben az utégondozéi ellitasban részesiild fiatal felndttek igénybe veszik a
Karolyi Istvan Gyermekkozpont szakemberei altal biztositott fejleszté €s segitd
szolgaltatasait, a szakemberekkel egyeztetett id6pontokat be kell épitenitik a
napirendjiikbe, a foglalkozasokon pontosan kell megjelenni.

A viselkedésre, tarsakkal és felndttekkel valé kapcesolatra vonatkoz6 elvarisok

A Gyermekvédelmi térvény biztositja, hogy megismerd jogaidat és eldirja a betartand6
kételezettségeidet. Ennek értelmében a Gyermekkdzpont vezetditdl és az Utégondozoi
Otthon valamennyi dolgoz6jatol tajékoztatast kérhetsz erre vonatkozdan.

Az Utoégondozoi Otthonokban elhelyezetteknek mindenben azonos jogaik- és egyben és
kotelezettségeik- vannak:

akkor is, ha més a bérszine, mint a Tiéd,

akkor 1s, ha nem a Te nyelveden beszél,

akkor is, ha nem ugy gondolkodik, mint Te,

akkor is, ha més a vallasa,

akkor is, ha iddsebb, vagy fiatalabb, mint Te,

akkor is, ha er6sebb, vagy gyengébb, mint Te,

ha beteg, fogyatékossaggal él, Neked figyelembe kell venned a red vonatkozo specialis
jogokat is.

Ez azt jelenti, hogy tiszteletben kell tartanod a tarsaid és az intézmény dolgozdinak is:

emberi méltosagat,

nemzeti, etnikai, kulturalis hovatartozasat,

vallasi meggy6zOdését,

véleményét,

tulajdonat,

személyes kapcsolatait, maganéletéhez fiz6d6 jogait,
titkait.



Senkinek sincs joga ugy banni Veled, hogy ezeket megsértse, és Neked sem szabad igy tenni
masokkal.

Misok béantalmazisa a hazirend sulyos megsértése, ilyen esetben a Karolyi Istvan
Gyermekkdzpontnak az elirt protokollok szerint kell eljarnia.

3. A fentiekbdl kovetkezden jogod van arra, hogy a

nagykoruva valasod utdn utégondozdi ellatasban, sziikség szerinti ellatasban részesiilj,
melynek részletei a Megéllapodasban keriilnek megallapitasra,

felzarkoztato, tehetségfejleszté programokon, érdeklédésednek megfelelé szabadidds
foglalkozasokon, sport és kulturalis tevékenységekben részt vehess,

szakszer(l segitséget kapj problémaid kezeléséhez,

iskolai tanulmanyokat folytathass, érdekl6désednek megfelelé szakmat valaszthass,
kulturalt modon, szabadon kinyilvanithasd véleményedet a részedre biztositott
ellatasrol, és ahhoz, hogy a személyedet érint6 kérdésekben meghallgassanak, azokrol
tajékoztassanak,

jogod van az erészak minden formaja elleni védelemre, emberi méltosagot biztositd
banasmodra,

védelmet kapj az olyan kéros hatasokkal szemben, mint a gyiilsletkeltés, erdszak és
pornogréfia,

személyes targyaid birtoklasara, 6rzésére,

adataid — jogszabalyoknak megfeleld — kezelésére,

az Intézmény vezet6it6l és az Erdekképviseleti Férum érdekeid képviseletét kérjed,
6nall6 életvitel gyakorldsahoz, jovedelmed takarékos beosztisahoz,

amennyiben a vonatkozé jogszabaly erre lehetséget ad, otthonteremtési tamogatis
iranti igényed benytjtdsahoz informaciot kapj,

informaciét kapj az Utégondozé Otthon utégondozojatdl onalld  lakhatdsod
megoldasahoz, életviteli problémaid megoldasahoz,

panaszt tegy€l, ha ugy érzed, hogy megsértették fenti jogaidat.

Miutdn megismerted jogaidat, azt is tudnod kell, hogy milyen kotelezettségek
vonatkoznak Réd.

Utoégondozéi ellatdsod soran koteles vagy egylittmlkdodni a Gyermekkézpont
vezetbivel, szakembereivel, az Utégondoz6i Otthon nevelbivel, utégondozdjaval,
¢és végrehajtasi rendeleteiben foglaltak alapjan.

A Gyermekkdzpont vezetdje az utégondozdi ellatott fiatallal megallapodast k6t — a
fiatal feln6tt a megallapodasban foglaltakat koteles betartani.

Az utégondozoi ellatott képességének, tehetségének megfeleléen koteles hatékonyan
kozremiikodni 6nallo életkezdése feltételeinek megteremtésében.

Kotelezettséged, hogy a Hazirendet, a tlizvédelmi, balesetvédelmi szabalyokat az
Utégondozéi Otthonba keriilésedkor megismerd, azokat betartsd!

Onmagadrél valé gondoskodas.

Problémdidat — barmilyenek is azok — jelezd nevel6d, utégondozod vagy az
otthonvezeté felé. A megoldasukban segitségedre lesznek. A Szakmai Programban
megfogalmazott modon tarthatsz igényt egyéni tamogatdsra az Utdégondozéi
Otthonban.



Szabélyok betartasa.

Az Utégondozéi Otthon egyiittélésre vonatkozd szabélyait kételes vagy betartani,
illetve a szabalyok megsértésével jaré kovetkezményeket vallalni.

Koteles vagy képességeidnek megfeleléen eleget tenni tanulmanyi kotelezettségeidnek.
Sziikség esetén segitiink a felkésziilésben. Ha didkmunkat vallalsz, az otthonvezetd
tajékoztatasaval végezheted. A didkmunka végzése nem mehet a tanulas rovaséra (pl.:
ha éjszakai munkat vallalsz nappal helyt kell &llni az iskolaba).

Az iskolavaltashoz sziikséges az otthonvezetd, igazgatd eldzetes értesitése. A fiatal
feln6tt maga hozza a dontést, de jelzési kotelezettsége van. Amennyiben a
megallapodast érinti a dontés, azt moédositani kell, illetve szilkségessé valhat a
gyamhatoOsag értesitése is az utégondozdi ellatast elrendel6 hatdrozat modositasa végett.
Kotelességed életvitelszeriien a kijelolt utdgondozdi féréhelyeden tartézkodni, illetve
irasbeli bejelentési kotelezettséged van, ha kiilfoldre, vagy barhové 3 napnal hosszabb
ideig elmenni szandékozol. (Ha ennél rovidebb ideig az otthontdl tdvol kivansz
tartézkodni, azt is jelezni kell az Utdgondozdi Otthonban dolgozoé szakemberek felé.)
Ennek elmulasztdsa a hazirend sulyos megsértésének szamit.

Tisztan, rendben tartani magadat, személyes holmidat, kornyezetedet, és részt venni a
koz6s helyiségek tisztan tartdsaban.

A ko6z6s helyiségek rendben tartasat koteles vagy elvégezni: a takaritdsi munkakat,
melyek kiterjednek a kozosségi helyiségekre és az udvarra is, ruhdzatod rendben
tartasat, szobad, szekrényed rendben tartasat

Figyelmet kell forditanod a személyes higiénédre, az altalad hasznalt textiliak tisztan
tartasara €s az dltalad haszndlt helyiségek tisztasagira és azok friss levegdjének
megorzésére. Személyes megjelenésed legyen példaértékii tarsaid szdmaéra.
Kotelességed a Gyermekkozpont és az Utégondozéi Otthon, valamint a személyes
lakotered berendezési és hasznalati targyait és a rendelkezésre allé eszkozoket
rendeltetésének megfelelden, kéltséghatékonyan, takarékosan hasznalni és megdvni. Az
ellatottak altal hasznilt helyiségekb6l vald tavozaskor a helyiségeket megfeleld
rendben, tiszta, kulturalt allapotban kell hagyni. A rongilas a hézirend sulyos
megsértésének szamit.

Az intézmény felszerelési targyai és elektromos berendezései (pl. televizid, mosogep,
konyhai gépek, stb.) csak rendeltetésszeriien hasznalhatok. Tilos azok Gnhatalmu
szerelése, javitdsa, viszont esetleges meghibasodasuk észlelése esetén jelezni kell az
Utoégondoz6i Otthonban dolgozo szakemberek felé.

Tartozkodnod kell az egészségedet karositdé életmodtdl és az ilyen hatasu szerek
(cigaretta, alkohol, drog, energiaital stb.) hasznalatatél, illetve mas személyeknek
torténd atadasatol.

A nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazésanak
egyes szabalyairdl sz6lé 1999. évi XLII. torvény rendelkezéseinek értelmében az
Utégondozo6i Otthonban és a Karolyi Istvan Gyermekkozpont, mint gyermekvédelmi
intézmény teljes teriiletén, illetve a bejaratatél szamitott 5 méteren beliil TILOS a
dohanyzas. A Gyermekk6zpont egész teriiletén TILOS az alkohol- és drogfogyasztas
is! Amennyiben megsérted az erre kételezd jogszabalyokat —biintet6jogi felelosséggel
tartozol.

Masokrol valé gondoskodas. Ez azt jelenti, hogy tiszteletben kell tartanod az otthon €s
tarsaid személyi tulajdonat, egyéni sziikségleteit. Legyél segitdkész tarsaiddal és a
dolgozdkkal egyarant!

Tiszteld a tobbieket, a tobbiek maganéletét, szemelyiségi jogait!



Kotelességed tarsaiddal és az otthon dolgozodival szemben betartani az emberi
kapcsolattartas alapveté normait (tisztelet, udvarias viselkedés, koszonés). Tartézkodj a
masokat sértd, durva vagy tragir kifejezések hasznalatatol! Torekedned kell a
problémamegoldé viselkedés technikainak elsajatitasara, az 6nbiraskodas elkeriilésére.
Nem megengedett a verekedés, az agresszid, a rongdlas, a fenyegetés és egyéb
er6szakos tevékenység.

A véleménynyilvanitashoz valé jogod gyakorlasa soran — akar internet-, vagy
médiaszolgaltatas igénybevételével torténik — tiszteletben kell tartanod tarsaid emberi
méltosagat.

Kotelességed masok jogainak tiszteletben tartasa, a sajat, tirsaid és minden Veled
foglalkoz6 szakember egészségének és testi épségének védelme. A szakemberekkel
szemben megnyilvanulé agressziv fellépés (fenyegetés, bantalmazas, erdszak)
kozfeladatot ellatd személy elleni erdszak biintettének szamit, intézkedést vonhat maga
utan.

A Hiazirend minden pontjait koteles vagy betartani.

Miutan megismerted a jogaidat €s tisztdban vagy kotelezettségeiddel is, ideje, hogy
megismertessilk veled az Utdégondozéi Otthon milkodésével Osszefiiggd, tovabbi
szabalyokat, melyek itt-tartozkodasod és a kozOsség egyiittélése szempontjabol
fontosak.

Ezek betartisit a Gyermekkozpont vezetésége és minden dolgozéja és tirsaid is
elvarjak Tdéled.

A be- és a kikeriilés szabalyai:
Az utégondozas és az utégondozdi ellatds a gyermekvédelmi térvény altal nyujtott
lehetdség, elrendelésérél gyamhivatal hatarozatban dont, feltéve, hogy az utégondozast
a fiatal feln6tt maga is kéri. Az utégondozis célja, hogy eldsegitse a fiatal felndtt
tanulasat, 6nallo életének megkezdését, lakhatasat.
Az elldtas elrendelése, bekeriilés:
Az utogondozoi ellatist a Gyermekkdzpont csak annak a fiatal felndttnek biztositja,
akinek az ellatdsadt az illetékes gyamhivatal elrendelte. A Karolyi Istvan
Gyermekkdzpont szakmai programjaban foglaltak szerint az Utégondoz6i Otthonokban
ellatast igénybe vevd fiatal felnéttek tanulmanyokat folytatnak.
Megsziinik az utégondozoi ellatas a mindenkor hatalyos gyermekvédelmi jogszabalyok
utégondozoi ellatottakra vonatkozo6 rendelkezései alapjan.
A gyamhat6sag az utégondozoi ellatast megsziinteti, ha a fiatal feln6tt koriilményeiben
olyan valtozas 4llt be, ami a tovabbi utégondozdi ellatast nem indokolja.
A Hazirend stlyos megsértése (amelyrdl irasbeli feljegyzés késziil) az utégondozéi
ellatasra kotott megéllapodés stlyos megsértésének mindsiil, az ellatds megsziintetését
vonhatja maga utan. Amennyiben hirom vagy ennél t6bb esetben silyosan megsérted a
Hazirendet, kezdeményezziik az utégondozdi ellatdsod megsziintetését.
A hézirend stlyos megsértésének szamité esetek (a fentiekben megnevezetteken feliil):
- atarsakkal vagy az utdgondozoi ellatast nynjtoval szemben elfogadhatatlan, az
egylittélés szabalyait silyosan sérté magatartas tantsitasa,
- személyi téritési dij fizetésének elmulasztisa, (ha a befizetés tSbbszori
felszolitas ellenére sem torténik meg),
- az otthon vezetdjével, dolgozdival, utégondozéjaval valé egyiittmiikodés
hianya,
- amegéllapodasban foglaltak be nem tartasa.
Magantulajdon/személyes tulajdon behozatala/védelme/ 6rzése




Személyes értéktargyaidért az otthon vezetésége csak ugy tud felelésséget vallalni, ha
sajat irasbeli kérelmedre azokrol egyéni leltar-nyilvantartas késziil és azt megOrzésre
atadtad az otthonvezetének. A tarolas zart helyen, az igazgatdsagi épliletben torténik. A
tovabbiakban, ha értéket hozol magaddal az otthonba, azt kotelességed jelezni, és
szarmazasat igazolni, illetve szarmazéasarol nyilatkozni.

A Gyermekkdzpont baleset — tiiz — és vagyonvédelmi, karmegeldzési szabalyait, az
egészségiigyi szabalyokat be kell tartanod.

Az otthonbol engedély nélkiil semmilyen targy, eszk6z nem vihetd el és az otthon
helyiségeinek leltar szerinti tirgyai sem mozgathatoak. A lopds a hazirend sulyos
megsértésének szamit.

Személyi téritési dij, havi ellatmadny:

Az utégondozoi ellatasért a személyes gondoskodast nytdjté gyermekjoléti alapellatasok
és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikkhoz felhasznalhato
bizonyitékokrol sz6l6 kormanyrendeletben meghatarozottak szerint személyi téritési
dijat kell fizetned. Minden ellatott, igy Te is személyes sziikségleteid kielégitésére —
kiilon szabalyzat alapjan — havonta juttatast kapsz, melynek felhasznaldsar6l Te
dontesz.

Karokozas, kartérités szabalvai:

A karokozo feleldssége - jogi eljaras keretében - kartéritési kotelezettséggel jar egyiitt.

A gondozasi egység berendezési, felszerelési targyaiban, masok tulajdonaban okozott
karokért a fiatal felnttet részleges, vagy teljes kartéritési kotelezettség terheli.

Orizned és becsiilngd kell a kozosség, magad és masok felszerelését, az Intézmény, az
Utégondozoi Otthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben karesemény
torténik, koteles vagy err6l a szolgalatot teljesité szakembert tajékoztatni, aki ezt irasban
dokumentélja.

Barmilyen rendkiviili eseményt észlelsz, (betegség, baleset, agresszid, miiszaki
probléma stb.) kitelességed azt a szolgélatban 1év6 szakembernek azonnal jelezni.

Az egyiittélést jobba tevé tevékenység és magatartas eldsegiti, hogy otthonotoknak
tekinthessétek az ellatasi helyeteket. Aki ennek kialakitdsdban és megorzésében
tevOlegesen részt vallal a kozosség elismerésében részesiilhet. Ugyancsak értékelendo
a kiemelked6 teljesitmény, legyen az példaul tanulmanyi-, sport eredmény vagy az
intézmény érdekében végzett onkéntes tevékenység.

Az Utdgondozo6i Otthonban {innepek (pl. sziiletésnap) szervezhetdk. Az linnepeket a
neveld és az otthon vezetdjének egyetértésével az igazgatd engedélyezi. Az engedélyt
legalabb 1 héttel az esemény el6tt meg kell kérni.

Az Utdgondozdi Otthon épiiletében lehetdséged van a szabad vallasgyakorlasra.
Tartsatok tiszteletben egymas vallasat, annak gyakorlasaban egymast ne zavarjatok!

A Gyermekkézpont lehetéséget biztosit arra, hogy eldre egyeztetett iddpontban a
kiilonbodzd vallasi felekezetek képvisel6ivel kapcsolatot tarthassal, ennek helyszine az
érdekl6déstd] fiiggben keriil megbeszélésre az otthonvezetdvel.

Az Utdgondozoi Otthon a tanulds biztositasanak érdekében egytittmiikodik kiilonb6zo
iskolakkal, oktatast, képzést nyujté intézményekkel. Az ellatasod ideje alatt segitséget
biztositunk a tanuldsodhoz, illetve a tovéabbtanuldssal kapcsolatban nevel6dtdl,
utogondozodtol igény és lehetéség szerint segitséget kérhetsz, a szakemberek
informaciét adnak, elmondjak véleményliket. K6z0s célunk és elvarasunk az, hogy
minden ellatott fiatal feln6tt sikeresen tudjon tovabbtanulni, szakmét szerezni, teljesitse
tanulmanyi kotelezettségét, hiszen ez az utégondozodi ellatas feltétele is egyben.

Az Utbégondoz6i Otthon épiiletén beliil a kiilonbdzé kulturak megismerésének elve
érvényesiil.




C) A hozziatartozokkal, illetve mas személyekkel torténé Kkapcsolattartasra, a
latogatds rendjére, az intézethdl torténé eltavozas és visszatérés rendjére
vonatkoz6 szabalyok

1. Vendégfogadas szabdlyai:

A vendégfogadas lehetdsége korlatozas alda esik, de indokolt esetben bejelentési
kotelezettség, illetve igazgatoéi vagy otthonvezetdi engedély mellett lehetéséged van
korlatozott szamban és id6ben vendéget fogadni.

2. Az utdégondozotti ellatottak maganéletéhez vald jogainak védelmébdl kovetkezik, hogy
az igazgatonak joga van korlatozni az intézménybe valé belépést.

3. Kiildemények, levelek és informaciok kezelése:

Minden korlatozas nélkiil- a levéltitok szigoru betartdsa mellett- levelezhetsz sziileiddel,
rokonaiddal, hozzatartozokkal, baratokkal.

Az otthonban lehet6ség van elektronikus titon torténd kapcsolattartasra is.

Felhivjuk a figyelmedet arra, hogy a személyiségi jogok védelme érdekében informaciokat
csak sajat magadrol kozolhetsz!

Minden més elldtottal kapcsolatos, az otthont érinté kérdésekben informaciokozlésre
kizar6lag az intézmény igazgatdja, illetve az altala megbizott személy jogosult.
Amennyiben valaki valétlant allit, illetve engedély nélkill ad ki informaciot, abban az
esetben a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen feleldsségre vonhatd.

4. frasbeli bejelentési kotelezettséged van, ha kiilfoldre, vagy barhova 2 napnél hosszabb
ideig elmenni széndékozol. (Ha ennél rovidebb ideig az otthontdl tavol kivansz
tartozkodni, azt is jelezni kell azt is irasban kell jelezned az otthonvezetOnek).

Ennek elmulasztisa a hazirend sulyos megsértésének szamit.

D) A panaszjog érvényesitésének rendje, a gyermeki jogok védelme

Jogaid, kotelességeid és az Utdgondozdi Otthon szabélyainak megismerése utan most
megtudhatod, hogy milyen lehetdségeid vannak érdekeid érvényesitésére, hogyan tehetsz
panaszt, ha valamilyen sérelem ért a gondozasi helyen.

1. Panaszodat, problémaidat — kulturdlt hangnemben, masok személyiségi jogat nem
sértve — elmondhatod az Utdgondozdi Otthonban dolgozé szakembereknek, az otthon
vezetGjének, vagy az igazgatonak is, akik kotelesek eljarni tigyedben.

Amennyiben ez nem kielégitd szamodra vagy ugy érzed, hogy tovabbi méltanytalansag
ér, illetve nem vagy megelégedve az eddig hozott dontésekkel, intézkedésekkel, a
Gyermekkézpont igazgatéjihoz vagy a Gyermekkozpont Erdekképviseleti Foruméhoz
fordulhatsz, aki 15 napon beliil kivizsgilja iigyedet, €s irasban értesit annak
eredményérol.

Amennyiben 15 napon beliil nem érkezik meg az értesités a vizsgélat eredményérol,
vagy a megtett intézkedéssel a panaszos nem ért egyet, az Intézmény fenntart6jdhoz
vagy a gyermekjogi képvisel6h6z lehet fordulni.
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Jogaid védelme, illetve érvényesitése érdekében segitséget kérhetsz a teriiletileg
illetékes gyermekjogi képviseltol, aki segit jogaid megismerésében, panaszod
megfogalmazasiban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat.

A gyermekjogi képviseld nevérdl, elérhetoségérl a Gyermekkdzpont minden erre
illetékes dolgozoja koteles felvilagositast adni, de az erre vonatkozo6 informécidkat az
Utoégondozoi Otthonban is megtalalhatod.

A gyermekjogi képvisel6t tajékoztattuk az Utdégondozoi Otthon szakmai mikodésérol.

A gyermekjogi képviseld neve: dr. Juhasz Erika

Telefonszama: +36 20 4899 629
Email-cime: erika.juhasz@ijsz.bm.gov.hu

Erdekképviseleti Forum mikédése

. Az ellatasban részesiilék érdekvédelmét az Erdekképviseleti Forum latja el.

Az Erdekképviseleti Férum miikodése:

- megvizsgalja a hozzd benyujtott panaszokat,

- a hataskorébe tartozo tigyekben dont,

- intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, a gyermekvédelmi gydmnal, a
gyermekjogi képviseldnél és mas hataskorrel rendelkez6 szervnél,

- az intézmény vezet6jénél véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal felndttet
érintd ligyekben, - javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
Osszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl, mikddtetésérdl, valamint az
ebbdl szarmaz6 bevételek felhasznalasarodl,

- egyetértési jogot gyakorol a hazirend jévahagyasanal.

Panasszal lehet élni az Erdekképviseleti Forumndl a kivetkezd esetekben:

az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

gyermeki jogok sérelme esetén,

a kozosségeteket veszélyeztets egészségligyi €s személyi higiénés dolgokban,
az Intézmény dolgozdinak kotelezettségszegése esetén,

a jogszabalyban foglaltak szerinti iratbetekintés megtagadésa esetén.

A panaszt irasban kell benyujtani.

Az igazgat6 gondoskodik arrél, hogy az Erdekképviseleti Forum tagjainak névsora és
elérhetésége az intézmény valamennyi szervezeti egységében, csoportjdban jol lathaté
helyen legyen kifiiggesztve.

Ezeken az elérhet6ségeken kizvetleniil is megkeresheted panaszoddal, észrevételeddel
a Forum tagjait.

Kozvetett uton irdsban is fordulhatsz a Forumhoz az alabbi modokon:

levélben az Erdekképviseleti Forum részére cimzett boritékot az igazgatésag épiiletében
leadhatod a Titkarsagon,

postai uton bekildheted a 2153 Fot, Vorosmarty tér 2. cimre a Karolyi Istvidn
Gyermekkézpont Erdékképviseleti Féruméanak cimezve,

elektronikus levélben bekiildheted az info@kigyk.eu e-mail cimre a Karolyi Istvan
Gyermekkozpont Erdekképviseleti Forumanak cimezve.

A Férum részére érkezett killdeményeket a Titkarsag tovabbitja a Forum elndkének.
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5. Az érdekképviseleti férum a panaszt kivizsgalja, és t4jékoztatast ad a panasz
orvoslasanak més lehetséges modjar6l. Amennyiben 15 napon beliil nem érkezik meg
az értesités a vizsgalat eredményérdl, vagy a megtett intézkedéssel a panaszos nem ért
egyet, az Intézmény fenntartdjahoz vagy a gyermekjogi képvisel6héz lehet fordulni.

F) Szabad levegon tartéozkodas

Az egészségi allapotodhoz, az idéjarashoz, és napi elfoglaltsdgaidhoz igazodva — sajat
programodat és idobeosztasodat 6nalldan szervezve - naponta legalabb egy 6ra idétartamban
iranyitott tevékenység nélkiil tartozkodhatsz a szabad levegdn. Erre a kertben, a parkban, vagy
egyéb szabadidds programok keretében az otthonon kiviili helyszinen is lehetdséged van.

ZARO RENDELKEZES

A Hazirend a Fenntart6 jovahagyasanak idépontjatél visszavondsig érvényes.
A Hazirend betartdsarol az igazgatd, az otthonvezet és valamennyi szakember gondoskodik.
Jelen Hézirend hatélyba lépésével egyidejiileg hatalyat veszti a korabbi Hazirend.

A Hazirendet a vonatkoz6 jogszabalyok modosulasa, a fenntartéi dontések, valamint az
intézményben bekovetkezd valtozasok esetén feliil kell vizsgalni €s modositani sziikséges.

A hazirendet a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl sz6l6 15/1998. (IV.30.)
NM rendelet 112. § (2) alapjan a nevelétestiilet véleményezte 2023. november 28-4n.

A Hazirendben foglaltakkal az Erdekképviseleti Férum egyetért.

Fot, 2025, ..Q%A 8. ...
L_._-_ II i
_Majoros Marianna Pager Pal Attila
Erdekképviseleti Forum Karolyi Istvan Gyermekkd
elndke igazgatoja
Zaradék:

A Hazirendet a szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol szold 316/2012. (X1.13))
Korm.rendelet 4.§ (2) bekezdés a) pontja alapjan, valamint a Gyvt. 104.§ (1) bekezdés d) pontja
alapjan jovahagyom.

Szocialis és Gyerm'ekvédelmi Féigazgatésag






